
pulsebysolutions.com



تنسيق وإدارة عمليات نقل الأرقام
المنصة المركزية لتنسيق عمليات نقل الأرقام

باعتبارها  الهواتف  إلى  ينظرون  المشتركون  يعد  لم  المحمولة،  الهواتف  استخدام  تزايد  مع 
رفاهية، بل أصبحت حاجة أساسية للتواصل والبقاء على اتصال دائم. ومع تزايد الاعتماد على 
الاتصالات المتنقلة، تبحث الجهات التنظيمية لقطاع الاتصالات حول العالم عن سبل لتحقيق 

التوازن في العلاقة بين المشتركين ومشغّّلي الاتصالات.

بأرقام  الاحتفاظ  في  المستهلكين  حق  الحكومية  الجهات  تفرضها  التي  المتطلبات  وتضمن 
هذه  إلى  واستجابةًً  آخر.  إلى  خدمة  مقدم  من  الانتقال  عند  الثابتة  أو  المحمولة  هواتفهم 
المتطلبات تحتاج الجهات التنظيمية إلى نظام موثوق وسهل الاستخدام قادر على إدارة مختلف 

عمليات قابلية نقل الأرقام وتنسيقها من خلال منصة مركزية تضمن سلاسة عملية النقل.

ولدعم الجهات التنظيمية وضمان سرعة الاستجابة لطلبات نقل الأرقام، وتنسيق عمليات نقل 
يتيح  بما  الخدمات،  من  متكاملة  مجموعة  وتوفّّر  الاستخدام  بسهولة  المنصة  تتميز  الأرقام، 

للعملاء التركيز على أنشطتهم الأساسية.

عمليات  تسهيل  في  تسهم  التي  والإمكانات  الوظائف  من  واسعة  مجموعة  المنصة  وتوفر 
نقل  عمليات  إدارة  يتيح  بما  كفاءتها،  وتعزيز  الاتصالات  خدمات  ومقدمي  التنظيمية  الجهات 

الأرقام بكفاءة ودقة وسرعة، مع إمكانية تتبعّّها بشكل كامل.

pulse by solutions لمحة عن منصة تنسيق عمليات نقل الأرقام من
• الوصول الآمن والاتصالات الآمنة.	
• توافرية عالية وقدرات للتعافي من الكوارث.	
• واجهة مستخدم رسومية عبر الويب وواجهة لخدمات الويب.	
• منصة مستقلة.	
• مرونة عالية في هيكلة النظام وقابلية التوسع.	
• إمكانات متقدمة لإعداد التقارير.	
• سهولة التخصيص والتكامل مع الأنظمة الأخرى.	

 الخصائص
• برمجة 	 واجهات  من  متقدمة  مجموعة  المنصة  توفر  للتكامل:  تطبيقات  برمجة  واجهة 

التطبيقات للمطورين، بما يتيح للأنظمة الخارجية الاستعلام عن قاعدة البيانات المركزية 
وتنفيذ العمليات من خلالها.

• قابلية التخصيص: تختلف إجراءات العمل واللوائح التنظيمية من جهة تنظيمية إلى أخرى 	
بما  تخصيصها  تتيح  عالية  بمرونة  المنصة  تتميز  لذلك،  الأرقــام.  نقل  عمليات  تنفيذ  عند 

يتوافق مع احتياجات كل عميل.
• الإدارة المركزية: منصة إلكترونية تعمل عبر الويب، تتيح تخزين طلبات عمليات نقل الأرقام 	

خلال  من  أو  الإنترنت  عبر  إليها  الوصول  ويمكن  ومعالجتها،  إليها  والوصول  ومعلوماتها 
شبكة افتراضية خاصة.

• أحجام 	 في  الزيادة  لاستيعاب  ورأسيًا  أفقيًا  المنصة  نطاق  توسيع  يمكن  التوسع:  قابلية 
العمليات.

• طبقة 	 بروتوكول  باستخدام  المنصة  عبر  المتبادلة  البيانات  جميع  تشفير  يتم  الأمــان: 
.)SSL( المقابس الآمنة

• تتيح 	 الاستخدام  سهلة  واجهة  المنصة  توفر  الاستخدام:  سهلة  مستخدم  واجهة 
للمستخدمين التفاعل مع المنصة بصورة بديهية وسلسة.

• الاستقلالية عن نظام التشغيل وقاعدة البيانات: يمكن نشر المنصة على أنظمة تشغيل 	
مختلفة، كما يمكن تشغيله باستخدام مختلف محركات قواعد البيانات الشائعة.

pulse by solutions منصة تنسيق عمليات نقل الأرقام من

تمتلك pulse by solutions خبرة تمتد لأكثر من 10 سنوات في تنفيذ وإدارة مشاريع وحلول 
طُُوّّر حل  المقدمة من جهات خارجية. وقد  البرمجية  الحلول  بما في ذلك  قابلية نقل الأرقام، 
قابلية نقل الأرقام استنادًًا إلى فهم عميق لمتطلبات الجهات التنظيمية المختلفة في البلدان، 
فضالًا عن الخبرة المكتسبة من عمليات التنفيذ المتعددة في مختلف المناطق. ويراعي الحل 
سهولة  يضمن  بما  المختلفة،  المشتركين  استخدام  وأنماط  والسياسات  التنظيمية  البيئات 

الاستخدام، وسلاسة العمليات، وتوفير إمكانات متقدمة لإعداد التقارير.

وتدمج pulse by solutions بصورة متكاملة جميع التفاصيل المعقدة اللازمة لنجاح منظومة 
الأطراف  لجميع  الأرقام  نقل  قابلية  الحل  ويتيح  الحالية.  البرمجيات  منصة  ضمن  الأرقام  نقل 
التي تستخدم المنصة الاستفادة من نهج مبسط لتنفيذ أنشطة نقل الأرقام المركزية وإدارتها 
والإشراف عليها. ويتوافر الحل في إصدارين، صُُمّّم كل منهما لتلبية الاحتياجات المختلفة للجهات 
التنظيمية ومشغّّلي الاتصالات، مع مجموعة من الخصائص التي تهدف إلى تبسيط العمليات، 

وخفض التكاليف، وتحسين الكفاءة التشغيلية، وضمان الامتثال للمتطلبات التنظيمية.


